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Vazeni zakaznici,
vzhledem k soucasné situaci ohledné pandemie a aktualnim natfizenim vlady, ktera
se jisté do budoucna jesté zptisni, omezujeme provoz nasi kancelare.

Prosime veskeré VaSe poZadavky feSte pokud mozno s ndmi elektronicky ¢i
telefonicky.

Kancelar bude v nésledujicich tydnech, a to nikdo nevi kolik jich bude, slouzit
zejména jen pro nutné predani ndhradnich routerii, wifin apod..

Provoz sité¢ a udrzbu vysilaci budeme vykonavat i nadale.

Chapeme, ze pro kazdého z Vas je ted’ spojeni prostiednictvim sité dilezité, ¢i
pracovné kritické. Vemte prosim na védomi, Ze zejména pitipojeni pro domécnosti
neni dimenzované na trval¢ vytiZzeni plnou rychlosti. Dimenzace je dana agregaci.
Agregace je 1:15 vii¢i maximalni rychlosti. Vykyvy rychlosti jisté pocitujete, v
této chvili mohou byt vétsi. Maximalni rychlost pti velkém vytizeni mize klesnout
pod 10% maximalni hodnoty. Snazime se vSak, bez ohledu na vytéZovani
jednotlivych ptipojek, vSechny pretizené vysilate vykonove posilovat,
sektorizovat ¢i jinym zplisobem zvySovat kapacitu, jak nam situace a prostredky
vcetné lidské sily umozni.

Pokud by vSak VaSe piipojeni bylo "nepouzitelné", obrat'te se prosim na nas.
Nejcastéji se jednd o zaruSeni vysilaciho kanalu, at’ uz na pfenosu mezi nasSim
vysila¢em a Vasi pfijmaci anténou, ale Casto také mezi domacim wifi routerem a
Vasim ptijmacim zatfizenim. Pfeladéni kanalu na domaci wifin€ je otdzka nékolika
minut, na naSem vysilaci cca ptl hodiny. ZaruSeni vysilaciho kanélu znamena, Ze
vysilaci kanal na kterém vysild Vas router nebo nas vysilac¢ pouziva v soucasné
chvili jiny/cizi vysilac.

Dé¢kujeme Vam za pochopeni

@ Pfipojen s.r.o. , IC: 29044065, DIC: CZ29044065, Srpnovéa 672, 277 11 Libig,
http://www.pripojen.cz, email : info@pripojen.cz Stranal1lz1

‘elena firma



