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Prohlaseni o ochrané soukromi
Obecné nafrizeni o ochrané osobnich idaji (General Data Protection Regulation neboli GDPR) ii¢inné od 25. 5. 2018 ma za cil hajit prava
(pFedevsim) obéant Evropské unie proti neopravnénému nakladani s jejich osobnimi adaji.

Subjekty udajt maji pravo

Pravo na pristup umoznuje subjektu Udajl zjistit, zda a pfipadné jaké (idaje o jeho osobé spravce zpracovava a uchovava, Ucel, pravni zaklad,
zplisob a dobu zpracovani a pfijemcich, kterym jsou osobni Udaje zpfistupnény. Stejné tak ma kazdy subjekt Udaji pravo na kopie vSech osobnich
Udajd, které o ném spravce zpracovava. Tim by vSak nikdy neméla byt dotc¢ena prava ostatnich (zejména pravo na ochranu jejich osobnich udajt,
ale rovnéz se mize jednat o ochranu dusevniho vlastnictvi ¢i obchodniho tajemstvi), pfipadné ohroZena narodni bezpecnost. Subjekty tdajd také
maji byt informovani o tom, zda jsou jeho osobni Udaje vyuzivany k automatickému rozhodovani nebo profilovani. V této souvislosti ma subjekt
Udajl pravo dozvédét se také, jaké postupy, vyznam a predpokladané ddsledky takové zpracovani midze predstavovat.

Pravo na opravu umoziuje subjektu Gdajll doZadovat se napravy v pfipadé, kdy zjisti, Ze evidované Udaje jsou nespravné, nepfesné nebo
neuplné. Spravce osobnich (dajd musi zajistit provedeni opravy bez zbyte¢ného odkladu. Za timto G¢elem spravce zajisti vhodny jednotny postup
pro podavani a vyfizovani zadosti, napf. prostfednictvim online zadosti o opravu.

Pravo na vymaz (neboli pravo byt zapomenut) umozriuje subjektu Udajd poZadovat odstranéni svych (dajl z evidence spravce, pokud nastane
néktery z téchto pfipadd:

- Osobni udaje jsou evidovany a zpracovavany protipravné, napf. uplynula stanovena doba zpracovani;

- zpracovani bylo zaloZeno na souhlasu, ktery byl odvolan, a zaroven neexistuje jiny pravni déivod pro jejich zpracovani;

- rodi¢ nesouhlasi se zpracovanim osobnich dat svého ditéte (pokud se jedna o zpracovani (dajl na zakladé souhlasu pro sluzby informacni
spolec¢nosti).

- osobni Udaje jiz nejsou pro Ucel, pro ktery byly uchovavany a zpracovavany, potfeba;

- subjekt Gdajl vznese namitku proti zpracovani zaloZzeném na opravnénych zajmech spravce osobnich (dajd a tyto opravnéné zajmy neprevazi
zajem na ochrané osobnich (dajd obcana.

V pfipadé uplatnéni prava na vymaz je subjekt udajl opravnén pozadovat vymaz vSech vyskytll a odkazd na jeho osobni udaje ve vsech jejich
kopiich.

Pravo na omezeni zpracovani uklada spravci osobnich Udajli omezit zpracovavani osobnich (dajt z z nasledujicich déivodd:

- Pokud subjekt Udajd namita, Zze zpracovavané (daje jsou nepfesné, je mozné pozadovat omezeni zpracovani na dobu nutnou k ovéfeni presnosti
osobnich udajl;

- jestlize pro zpracovani osobnich Gdajl neexistuje pravni zaklad, mlZe subjekt (dajl misto vymazu poZadovat omezeni zpracovani (tedy aby je
spravce po vymezenou dobu pouze uchoval, avsak jinak nezpracovaval);

- ackoli osobni idaje jiz nejsou potieba pro vytyCeny Gcel spravce, mohou byt i nadéle potfebné pro obcana, napf. pro obhajobu pfipadnych
pravnich narokd;

- jestlize subjekt (dajt jiz vznesl namitku proti zpracovani dajt, je opravnén zaroven pozadovat omezeni zpracovani na dobu nutnou k ovéreni,
zda opravnéné zajmy spravce prevazi nad zajmy subjektu Gdajd.

Pravo vznést namitky umoZziuje subjektu Gdajd ohradit se proti zpracovani jeho osobnich (dajl zaloZzeném na opravnéném nebo vefejném
z&jmu spravce osobnich Gdajl. V pfipadé namitek subjektu (dajl méa spravce povinnost ovéfit a fadné zdlvodnit, zda opravnéné Ci verejné zajmy
pfevazuji nad zajmy subjektu (dajd na ochrané jeho osobnich udajd.

Pravo na prenositelnost umoznuje subjektu udajl ziskat své osobni Udaje ve strukturované strojové Citelné podobé. RovnéZz miize pozadovat,
aby tyto tdaje byly predany primo jinému spravci, pokud je to (technicky) mozné a proveditelné. Prévo se vSak uplatni pouze v pripadech, kdy je
zpracovani osobnich (daj zaloZzeno na souhlasu ¢i smlouvé.

Tato prava mohou obcané uplatnit:

Ustné — v sidle organizace

pisemné — osobné v sidle organizace nebo postou na adresu sidla organizace

Pfipojen s.r.o., Srpnova 672, 277 11 Libis

e-mailem: info@pripojen.cz

Lhéta na zpracovani Zadosti:

Zadosti budou zpracovany do jednoho mésice od obdrZeni zadosti. Lhdtu Ize ve vyjimecnych pfipadech prodlouZit o dva mésice, zejména z dlivodu
komplexnosti a obtiznosti pfipadu, o ¢emz musi byt subjekt (dajd ze strany spravce informovan, véetné divod( prodlouzeni.

Postup k uplatnéni téchto prav subjektu udaji:
1. Prijeti Zadosti

2. Identifikace Zadatele

3. Vyhodnoceni zadosti

4. Rozhodnuti o Zadosti

5. Vykon rozhodnuti

6. Informovani Zadatele
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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJ0 UCINNE OD 25.05.2018

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Zasady zpracovéni osobnich (dajt (,zasady") urCuji pravidla shromazd'ovani, zaznamenéni, pouZivéni a jiného zpracovani osobnich (dajd Zakaznikd
spolecnosti Pfipojen s.r.o., Srpnova 672, 277 11 Libis, IC: 29044065, zapsany v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 162374
(,poskytovatel"), poskytuijici sluzby elektronickych komunikaci (,sluzba“).

1.2. Tyto zasady poskytuiji zakaznikdim informace o zpracovani osobnich (dajd, které poskytovatel provadi, véetné informaci nezbytnych pro udéleni souhlasu
se zpracovanim jejich osobnich Udajd a pouceni o pravech zakaznik(l souvisejicich se zpracovanim osobnich
Gdaja.

1.3. Poskytovatel je zpracovatelem osobnich (dajtl dle ¢l. 28 nafizeni GDPR ¢. 2016/679/EU ve vztahu k osobnim Gdajtim Zakaznikd.

1.4. Pojmy blize témito zasadami nespecifikované, ale v zasadach uvedené maji vyznam stanoveny ve smlouvé uzaviené mezi poskytovatelem a zékaznikem
(,smlouva") a ve VSeobecnych obchodnich podminkach sluzeb elektronickych komunikaci
poskytovatele (,VOP").

2. ZPRACOVANI OSOBNICH UDA10

2.1. Poskytovatel je opravnén veskeré informace a osobni Udaje, véetné (dajd provoznich a lokalizacnich, zpracovavat pouze v souladu s platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky (zejména zakonem €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, zakonem ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni
spoleCnosti, zakonem €. 133/2000 Sb. o evidenci obyvatel a rodnych Cislech a 0 zméné nékterych zakon), VSeobecnymi podminkami nebo s dohodou
smluvnich stran. Tento zavazek plati i po ukonceni smluvniho vztahu.

2.2. Zakaznik bere na védomi, Ze poskytovatel je opravnén zpracovavat za podminek stanovenych zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané& osobnich (dajti a o
zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich pfedpisd (,ZOOU") a nafizeni ¢. 2016/679/EU, osobni Udaje, které zakaznik v souvislosti se smlouvou
poskytovateli poskytl nebo v budoucnu poskytne, a to pro Ucely realizace smluvniho vztahu spocCivajiciho v poskytovani sluzeb, zejména pak pInéni povinnosti
ze smlouvy (napf. vyuctovani sluzeb, vymahani dluznych Castek za poskytnuté sluzby, pouZiti pro vyvoj a zlepseni sluzeb poskytovanych svym zékaznikdim;
pouZiti pro personifikaci stranek cerpanych sluzeb, zejména zasilani novinek apod.).

Tyto osobni Gdaje budou u Poskytovatele ulozeny po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu, samotna smlouva pak dalSich 5 let pocinajicich koncem ucetniho
obdobi, ve kterém smluvni vztah skoncil. Toto je nutné zejména kvili pozadavk@im zékona o Ucetnictvi €. 563/1991. Tyto osobni Udaje budou dale ulozeny v
ramci darovych dokladd dalSich 10 let pocinajicich koncem ucetniho obdobi, ve kterém smluvni vztah skondil. Toto je nutné zejména kv(li poZzadavkim
zakona o DPH ¢. 235/2004.

2.3. Zakaznik soucasné timto opraviuje Poskytovatele predat ke zpracovani tfetim stranam, které mohou pro Poskytovatele zajiSt'ovat zejména technickou
podporu, technickou podporu informacnich systém, GCetnictvi, vymahani pohledavek, podporu marketingu nebo vydavani seznamli nebo poskytovani sluzeb
s pridanou hodnotou.

2.4. Zékaznik bere na védomi, Ze zprava a s ni spojené Udaje, které si vyménuje nebo prenasi s kontaktnim mistem Poskytovatele prostrednictvim vefejné
dostupné sluzby elektronickych komunikaci, mohou byt Poskytovatelem monitorovany, a to vyhradné za Ucely zaznamu transakci, vnitfni kontroly
poskytovanych Sluzeb (zvySovani jejich kvality), a dale téz ochrany prav Poskytovatele. Monitorovanim se rozumi zejména zaznam. Veskera komunikace
vedena v tomto smyslu mezi UZivatelem a poskytovatelem je Sifrovana. Osobni (idaje Jména a pfijmeni pracovnikd UZivatele, Adresy pro dorucovani
elektronické posty UZivatele a jeho pracovnikd a Telefonni Cisla Uzivatele a jeho pracovnik( jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu Poskytovatele
souvisejiciho s Géelem poskytovani sluzeb dle smlouvy, zejména pak kvili moznosti pfiméfené vzajemné komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem
potfebné pro plnéni smlouvy. V pfipadé neposkytnuti téchto (dajt neni mozné smluvni vztah realizovat. Tyto osobni (idaje budou u Spravce zpracovavany po
dobu trvani tohoto smluvniho vztahu a dalSi 2 roky. UzZivatel ma pravo béhem téchto dvou let po ukonceni smlouvy pozadat o vymaz téchto osobnich (daj,
Poskytovatel pak vymaz uskutecni, pokud tomu nebrani pfekazka v podobé nevypofadanych pohledavek Poskytovatele, nebo oteviend moznost podani
reklamaci, nebo jiny prokazatelny zajem Poskytovatele.

2.5. Osobni Udaje zpracovavané dle predchoziho ¢lanku zahrnuji Gdaje, které zakaznik poskytne poskytovateli osobné, vyplnénim smlouvy nebo v ramci
formulafe na webovych strankach www.pripojen.cz, nebo které poskytovatel o zakaznikovi zpracovava v ramci své ¢innosti, zejména:

(i) identifikacni udaje ( jméno a prijmeni, adresa trvalého pobytu, datum narozeni),

(i) korespondencni adresal,

(iiii) adresa instalace sluzby, vcetné Cisla bytu, patra a jména na zvonku,

(iv) rodné Cislo,

(v) Cislo ob¢anského prikazu,

(vi) telefonni cislo,

(vii) e-mailova adresa,

(viii) udaje o platbé (SIPO, Cislo uctu).

2.6. Poskytnutim osobnich Udajd poskytovateli zékaznik potvrzuje pravdivost vsech poskytnutych Gdajli. Poskytnuti veskerych osobnich dajli zakaznika
poskytovateli, pfedevsim (dajé uvedenych v pfedchozim ¢lanku je zcela dobrovolné, avsak odmitnuti poskytnuti Udajd méze mit za nasledek omezeni nebo
vylouéeni moznosti poskytnuti sluzeb poskytovatele. Poskytnuti Udajd v rozsahu jméno, pFijmeni, bydlisté, datum narozeni nebo rodné Eislo fyzické osoby je
nezbytnou podminkou pro uzavieni smlouvy dle § 63 odst. 1 pism. b) bod. 3 ZEK.

2.7. Zakaznik bere na védomi, Ze poskytovatel je povinen ve smyslu § 90 odst. 3 a 4 ZEK uchovavat provozni Gdaje sluzby poskytnuté zakaznikovi, a to do
doby rozhodnuti Gi¢astnického sporu podle § 129 odst. 3 ZEK nebo do konce doby, béhem niz mdze byt vyictovani ceny nebo poskytnuti sluzby pravné
napadeno nebo Uhrada vymahana. Déle je poskytovatel opravnén zpracovavat provozni Udaje nezbytné pro vyuctovani ceny za sluzby poskytnuté
zékaznikovi do konce doby, béhem niz midze byt Uhrada vymahana.

2.8. Poskytovatel je povinen ve smyslu § 97 odst. 3 ZEK uchovavat po dobu Sesti (6) mésic provozni a lokaliza¢ni Udaje, které jsou vytvareny nebo
zpracovavany pfi poskytovani sluzeb.
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2.9. Zakaznik bere na védomi, ze pro Ucely uzavieni smlouvy, zajisténi technické, telefonické podpory ¢&i pinéni prav a povinnosti ze smlouvy a jejich dodatke
mohou byt pofizovany zvukové zaznamy telefonnich hovord s poskytovatelem. Nahrané hovory Zakaznika a jeho pracovnikd vznikaji pfi telefonické
komunikaci Zakaznika a jeho pracovnik(l se zakaznickou podporou Poskytovatele nebo externim partnerem zajistuijici telefonickou podporu nebo technickou
podporu pro Poskytovatele. Tyto osobni Udaje jsou zpracovavany na zakladé opravnéného zajmu poskytovatele souvisejiciho s Gicelem poskytovani sluzeb dle
smlouvy. V pfipadé neposkytnuti téchto Udajl neni mozné smluvni vztah realizovat. Tyto osobni Udaje budou u Spravce zpracovavany od svého vzniku po
dobu 6 mésicl, pak budou vzdy smazany.

2.10. Zakaznik je dale informovan, ze do zabezpedené Casti info stranek bude moci pfistupovat také prostfednictvim externich autorizacnich serverd, tedy
sluzeb tretich stran (napf. Facebook, OpenID ap.); zakaznik je srozumén s tim, Ze v téchto pfipadech na vlastni odpovédnost poskytuje tretim stranam svoje
Udaje pro identifikaci pro pfistup ke svym info strankam a poskytovatel tak nenese zadnou odpovédnost za jednani (napf. zmény smluv) provedena
zakaznikem prostfednictvim téchto externich autoriza¢nich serverd ¢ provedena prostfednictvim sluzeb tfetich stran v ndvaznosti na pfistup zakaznika do
téchto sluzeb. Propojeni info stranek s externimi servery Cini zdkaznik prostfednictvim svych info stranek zplisobem tam uvedenym; po uskutecnéni propojeni
se prihlasenim ke sluzbé tfeti strany (napf. na Facebook) automaticky zakaznik pfihlasi na své info stranky i bez opakovaného zadani svych identifikacnich
Udajb (tj. zakaznika identifikuje tfeti strana zplisobem ji stanovenym, zejména zadanim jména a hesla, certifikdtem certifikacnich autorit, identifikatni SMS
zpravou), a mize Cinit pravni jednani vedouci ke zméné ¢i zaniku smluvnich vztahl s poskytovatelem; tato identifikace probihd mimo sit’ poskytovatele a
mimo info stranky zakaznika.

2.11. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytovatel vede elektronickou databazi zakaznikem uskutecnénych operaci v ramci své sité i mimo ni a
souhlasi s pfipadnym mérenim objemu dat prenesenych technickymi prostfedky poskytovatele, popf. jinymi ¢innostmi obdobného charakteru. Tim neni
dotcena ochrana osobnich, provoznich ¢i lokalizacnich (dajd dle platnych pravnich predpist.

2.12. Prostfedky zpracovani budou automatizované i manualni.

3. ZPRACOVANI NA ZAKLADE SOUHLASU ZAKAZNIKA

3.1. Zakaznik bere na védomi, Ze podrobnosti elektronického kontaktu (elektronickou adresu a telefonni Cislo) Ize ve smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004
Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (,ZSIS"), vyuzit za Ucelem Sifeni obchodnich
sdéleni tykajicich se vlastnich produktli poskytovatele Ci sluzeb obdobnych tém, které jiz poskytovatel zakaznikovi poskytl. Podrobnosti elektronického
kontaktu dle predchozi véty mize poskytovatel vyuzit pro zasilani obchodnich sdéleni dle pfedchozi véty, pokud zakaznik toto vyuZiti jiz pfi podpisu smlouvy
nebo poskytnuti osobnich (idajé poskytovateli neodmitl. Zakaznik ma pravo kdykoliv zdarma odmitnout zasilani obchodnich sdéleni kontaktovanim
poskytovatele prostrednictvim kteréhokoliv z kontaktl uvedeného v zapati téchto zasad nebo prostfednictvim odkazu v obchodnim sdéleni. Zakaznik také
souhlasi se zobrazovanim reklam ¢&i upoutavek na zboZi ¢i sluzby poskytovatele nebo tretich stran prostfednictvim jim vyuZivanych koncovych zafizeni.

3.2. Zakaznik dale souhlasi se zpracovanim osobnich (dajti pro uéely vérnostniho programu PRIPOJEN.CZ, pokud do né&j vstoupil.

3.3. Udéleni souhlasu se zpracovanim (dajé zakaznika dle pFedchozich odstavch je dobrovolné a jeho udéleni &i neudéleni nema zadny vliv na uzavieni
smlouvy. Souhlas se udéluje na dobu trvani smluvniho vztahu dle smlouvy a na dobu 5 let po jeho ukonceni. Tento souhlas Ize kdykoliv bezplatné odvolat
pisemnym oznamenim odeslanym poskytovateli prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho Udaje uvedeného v zavéru téchto zésad.

4. OCHRANA OSOBNICH UDA1U

4.1. Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smyslu § 13 odst. 1 Z00U piijme vedkera technicka a organizadni opatfeni k zabezpeteni ochrany osobnich Gdajtl
zplisobem uvedenym v ZOOU nebo v jinych zavaznych pravnich predpisech a k vylouceni moznosti neopravnéného nebo nahodilého pistupu k osobnim
Udajtim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich Gdajd.
Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich Gdajd.

4.2 Poskytovatel se dale zavazuje, Ze zpracovavani osobnich L’Jdajlgj bude zabezpeceno zejména nasledujicim zplsobem:

- Osobni (daje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi pfedpisy, tj. pro vykon veSkerych Cinnosti potfebnych pro poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

- Poskytovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpedi ochranu zpracovavanych osobnich Gdajti tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k tdajtim, k jejich zméne, neoprévnénym prenostim, k jejich jinému neoprdvnénému zpracovéni, jakoZ i k jinému zneuZiti a aby byly
personalné a organizacné nepretrZité po dobu zpracovavani tdaju zabezpeCeny veskeré povinnosti zpracovatele osobnich udajl, vyplyvajici z pravnich
predpist.

- Pfijata technickd a organizacni opatfeni odpovidaji mife rizika. Poskytovatel pomoci nich zajist'uje neustalou dlivérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systém{ a sluZeb zpracovani, a v€as obnovuje dostupnost osobnich Gdajti a pfistup k nim v pfipadé fyzickych ¢i technickych incidentd.

- K osobnim Gdajéim budou mit pFistup pouze opravnéné osoby Poskytovatele a externich dodavateld, které budou mit poskytovatelem stanoveny podminky
a rozsah zpracovani (idajll a kazda takova osoba bude pFistupovat k osobnim Gdajlim (v pFipadé el. pfistupu) pod svym jednoznaénym identifikatorem.

+ Opravnéné osoby Poskytovatele, které zpracovavaji osobni Udaje podle podminek v této kapitole, jsou povinny zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a
o bezpecnostnich opatFenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni. Poskytovatel zajisti jejich prokazatelné zavazani se k této povinnosti.

- Poskytovatel oznami Zakaznikovi provedeni kontroly Ufadem pro ochranu osobnich (idajé anebo zahajeni spravniho fizeni o ulozeni

opatfeni k napravé a/nebo ulozeni pokuty (,Spravni fizeni“), tyka-li se kontrola/spravni fizeni Osobnich Udajd zpracovavanych pro Zakaznika.

+ Poskytovatel informuje Zakaznika o pfipadu ztraty ¢i Gniku Osobnich Gdajt (,Poruseni zabezpedeni Osobnich (daji"), a to bez

zbyte¢ného odkladu.

4.3 Poskytovatel se zavazuje prijmout zejména nasledujici organizacni a technicka opatreni (ve smyslu ¢lanku 32 Nafizeni GDPR pfijme s pfihlédnutim ke
stavu techniky, naklad@im na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gcel@m zpracovani i k rlizné pravdépodobnym a rizné zavaznym riziklim pro prava a
svobody fyzickych osob veskera technicka a organizacni opatfeni zabezpeceni ochrany Osobnich (idajl zplisobem uvedenym v Nafizeni GDPR ¢i v jinych
zavaznych pravnich pfedpisech k vylouéeni moznosti neopravnéného nebo nahodilého pFistupu k Osobnim Gdajlim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti Osobnich (dajt):

- Poskytovatel bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplisobem, ktery vylouci neopravnény Ci

nahodily pFistup k Osobnim Udajlim ze strany jinych osob, nez povéfenych zaméstnanc Zpracovatele pfipadné dodavateld.

+ Poskytovatel bude Osobni Udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech.

+ Poskytovatel bude pisemné dokumenty obsahujici Osobni (idaje uchovavat na zabezpeceném misté.

- Osobni Udaje v elektronické podobé bude Poskytovatel uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pFistup pouze
povéfené osoby na zakladé pFistupovych kod( ¢i hesel a bude Osobni Udaje pravidelné zalohovat.

- Poskytovatel zajisti dalkovy pfenos Osobnich Udajd, bud’ pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostrednictvim zabezpeteného pfenosu po
verejnych sitich, zejména prostiednictvim protokolu umozniujiciho zabezpecenou komunikaci v pocitacové siti. S pfihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a
rlizné zavaznym rizikdm mohou byt nékteré osobni (idaje posilany e-mailem.
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5. POUCENI O PRAVECH ZAKAZNIKA

5.1. Zakaznik bere na védomi, ze ma pravo pozadat poskytovatele, jakoZto spravce svych osobnich udajd, o informaci o tom, za jakym ucelem jsou jeho
osobni Udaje zpracovavany, které osobni idaje jsou zpracovavany véetné veskerych dostupnych informaci o zdrojich zpracovavanych osobnich Gdajd, povaze
zpracovani a o pfijemcich osobnich Udajd. Pozada-li zakaznik o informaci tykajici se zpracovani svych osobnich udajd, poskytovatel mu tuto informaci bez
zbytecného odkladu preda.

5.2. Zakaznik ma pravo pozadat poskytovatele o opravu nepresnych nebo nepravdivych osobnich Gdajd.

5.3. Uzivatel ma v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a rady EU ¢. 2016/679 pravo pozadovat od Poskytovatele pFistup ke svym osobnim Gdajtim,
jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, i pravo na prenositelnost udajdi.

5.4. Pokud zakaznik zjisti nebo se domniva, Ze poskytovatel provadi zpracovani jeho osobnich Udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota zakaznika nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Uidaje nepfesné s ohledem na Gcel jejich zpracovani, mlize poZadat poskytovatele o
vysvétleni nebo poZadovat, aby poskytovatel odstranil takto vznikly stav, zejména se mlze jednat o blokovani, provedeni opravy, dopinéni nebo likvidaci
osobnich (dajtl. Nevyhovi-li poskytovatel zadosti zakaznika podle pfedchozi véty, ma zakaznik pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajt.

6. SOUCINNOST ZAKAZNiKA PRI OCHRANE OSOBNiCH UDAJU

6.1. PFi aktivaci sluzby je zékaznikovi poskytovatelem pfidéleno, nebo zékaznikem prostfednictvim informacniho systému poskytovatele
vygenerovano/zadano (dle technického nastaveni na strané poskytovatele):

a) ,Heslo pro prihlaseni®, které je spolecné s prihlaSovacim jménem urceno pro poskytovani sluzby a pro pristup do info stranek.

Zakaznik se zavazuje nesdélovat prihlasovaci jméno, Heslo pro prihlaseni a Heslo pro komunikaci tfetim osobam. Déle se zakaznik zavazuje, Ze Heslo pro
prihlaseni a Heslo pro komunikaci bude ménit pouze zplsoby stanovenymi poskytovatelem v dokumentu ,,V3eobecné obchodni podminky sluzeb
elektronickych komunikaci*.

6.2. Za pravni jednani prostfednictvim Hesla pro pfihlaseni je zakaznik plné odpovédny. V pfipadé poruseni povinnosti uvedené v ¢lanku 2 nese zakaznik
odpovédnost za jednani provedené témito osobami stejné, jako by je provedl sdm a takova jednani se povazuji za jednani zakaznika.

6.3. Zakaznik v piném rozsahu odpovida za ztratu ¢i zneuziti (dajl uvedenych v tomto odstavci.

7. ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Zékaznik bere na védomi, ze poskytovatel je opravnén prava a povinnosti ze smlouvy, jakoz i smlouvu jako celek, postoupit na treti
osobu, pficemz k takovému postoupeni zakaznik udéluje svij vyslovny souhlas.

7.2. Nedohodnou-li se poskytovatel s zakaznikem jinak, zakaznik souhlasi s uvedenim svého obchodniho jména v referencnim listu
poskytovatele. Tento souhlas mlZe nicméné platné udélit pouze pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba.

7.3. Tyto zasady jsou k dispozici zakaznikovi on-line na internetovych strankach poskytovatele a zakaznikovi je tim umoznéno si zasady
v platném znéni archivovat a reprodukovat.

7.4. Poskytovatel je opravnén tyto zasady v pfipadé potfeby zménit zplisobem sjednanym pro zménu VOP.

7.5. Tyto zésady nabyvaji Gcinnosti dne 25. 05. 2018.



